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San Luis Potosi, S.L.P. 20 de septiembre de 2011.

C. ESMERALDA GOMEZ GALLEGOS.
PRESENTE. .

Con respecto a su solicitud de informacion que se recibié via Internet por medio del sistema
INFOMEX, la cual queddé identificada con el nimero de folio 00317811, mediante la cual
solicita; .

“Programa de Capacitacion para servidores publicos del Estado, de septiembre a diciembre
del afio 2011.”.

De acuerdo con la informacion que nos proporciona la Direccidon de Desarrollo Humano, de esta
Oficialia Mayor, me permito anexarle el listado de Cursos de Capacitacién programados por los meses
de septiembre a diciembre del presente ario, para Servidores Publicos del Estado.

Recordandole que para cualquier inconformidad relacionada con la respuesta a su solicitud,
tiene un plazo de~t& dias habiles para interponer la queja ante la CEGAIP, de acuerdo con lo
sefialado enAos articilos 98 y 99, de la Ley en comento.

El presente se emite deé conformldad con los articulos 61, fracciones |, VII, y 73, de la Ley de
)y a la Informacion Publica del Estado de San LUIS Pot03|
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO
UNIDAD DE PROFESIONALIZACION

FECHADEL EVENTO

Diplomado en Gestion de la Calidad
Modulo I.- Introduccion a los sistemas de gestion

de la calidad Diplomado OFICIALIA MAYOR [Del 01 de Septiembre de 2011
Diplomado en Gestion de la Calidad
Modulo 2.- Principios basicos para el desarrollo
personal Diplomado OFICIALIA MAYOR |Del 02 Septiembre al 13 de Octubre de 2011
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La Secretaria como asistente administrativa Curso ABIERTO Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Manejo de la Comunicacién SECRETARIA
no violenta Curso DE CULTURA  [Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Redaccion de documentos oficiales Curso ABIERTO Del 26 al 30 de Septiembre de 2011
Redaccién de documentos oficiales Curso CIUDAD JUDICIAL [Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Planeacion estrategica Curso ABIERTO Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Intermedio de Word . -

rimer modulo) Curso DIF ESTATAL [Del 12 al 14 y del 19 al 21 de Septiembre de 2011
Intermedio de Exce!
(primer modulo) Curso ABIERTO Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Manejo del Estrés Curso SEGE Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Atencion al Publico Curso SAGARPA Del 12 al 14 y del 19 al 21 de Septiembre de 2011
Desarrollo de Habilidades Directivas Curso DGPRS Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Redaccion de documentos oficiales Curso TECA Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Redaccion de Documentos Fiscales Curso ABIERTO Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Contabilidad Curso PENSIONES Del 12 al 14 y del 19 al 21 de Septiembre de 2011

. SECRETARIA
Aplicacion de la PNL Curso DE CULTURA  [Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Redaccién de documentos oficiales Curso SNE Del 12 al 14 y 19 al 21 de Septiembre de 2011
Intermedio de Excel .
(segundo modulo) Curso ABIERTO Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Intermedio de Word -
(segundo modulo) Curso DIF ESTATAL  [Del 26 al 28 de Septiembre y del 03 al 05 de Octubre de 2011
Programacién Neurolinguistica
(Continuacion) Curso PROCURADURIA |Del 12 al 14 y del 19 al 21 de Septiembre de 2011
Comunicacién asertiva Curso SSP Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Programacion Neurolinguistica Curso PROCURADURIA |Del 26 al 28 de Septiembre y del 03 al 05 de Octubre de 2011
Creatividad Curso |IEEA Del 12 al 14 y del 19 al 21 de Septiembre de 2011
Manejo de conflictos Curso ABIERTO Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Atencion al Publico Conferencia ABIERTO El 28 de Septiembre del 2011
Trabajo en equipo Curso COLSAN Del 19 al 21 de Septiembre del 2011
Del 26 de Septiembre al 11 de

Toma de Decisiones Curso SSA Octubre de2011
Tu archivo y correspondencia Curso ABIERTO Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Redaccion de documentos oficiales Curso REG. CIVIL Del 26 al 28 de Septiembre y del 03 al 05 de Octubre de 2011
Comunicacion asertiva Curso IEEA Del 26 al 28 de Septiembre y del 03 al 05 de Octubre de 2011
Basico de power point Curso JEC Del 12 al 14 y del 19 al 21 de Septiembre de 2011
Basico de Excel Curso ABIERTO Del 12 al 23 de Septiembre de 2011
Basico de Word Curso ABIERTO Del 26 de Septiembre al 07 de Octubre de 2011
Intermedio de Excel Curso SEGE Del 26 al 28 de Septiembre y del 03 al 05 de Octubre de 2011
Diplomado en gestion de la calidad
Modulo Ili.- Creacién de ambientes propicios para
la gestion de la calidad Diplomado OFICIALIA MAYOR |14, 20 y 21 de Octubre de 2011
Diplomado en gestion de la calidad
Modulo V.- Interpretacion de la Norma {SQO 9001-
2000 Diplomado OFICIALIA MAYOR )27 y 28 de Octubre de 2011




Curso Intermedio de Excel

rimer modulo) Curso DIF ESTATAL Del 10 al 12 y del 17 al 19 de Octubre de 2011
Modulo Hl.-Redaccion Estilo y Ortografia .
grupo 1 Curso CIUDAD JUDICIAL [Del 03 al 14 de Octubre de 2011
SECRETARIA
Aplicacion a la PNL Curso DE CULTURA __ |Del 03 al 14 de Octubre de 2011
Modulo lil.- Redaccion Estilo y Ortografia
grupo 2 Curso CIUDAD JUDICIAL |Del 17 al 28 de Octubre de 2011
Modulo Ill.- Redaccion Estilo y Ortografia
grupo 3 Curso CIUDAD JUDICIAL {Del 31 de Octubre al 11 de Noviembre de 2011
Ortografia Basica (grupo 1) Curso REGISTRO CIVIL [Del 03 al 14 de Octubre de 2011
Cambio de Actitud en el
Servicio Publico Curso-Taller SAGARPA Del 03 al 14 de Octubre de 2011
Manejo del Estrés Curso-Taller |IEEA Del 03 al 14 de Octubre de 2011
Inteligencia emocional Curso DGPRS Del 03 al 14 de Octubre de 2011
Cambio de actitud en el servidor L
publico Curso DGPRS Del 17 al 28 de Octubre de 2011
Integracion de equipos
autoadministrados Curso SEGE Del 17 al 28 de Octubre de 2011
Ortografia Basica (grupo 2) Curso REGISTRO CIVIL |Del 17 al 28 de Octubre de 2011
Cambio de actitud en el servidor *
publico Curso IEEA Del 10 al 21 de Octubre de 2011
Manejo del Estrés Curso SSP Del 24 al 04 de noviembre de 2011
Curso Intermedio de Excel Del 24 al 26 de Octubre y del 31 de Octubre
(segundo modulo) Curso DIF ESTATAL  [al 02 de noviembre de 2011
Diplomado en gestion de la calidad
Modulo IV.- Interpretacion de la Norma 1SO 8001-
2000 Diplomado OFICIALIA MAYOR [3, 4, 10, 11, 17 y 18 de Noviembre de 2011
Diplomado en gestion de la calidad
Modulo V.- Mapeo de procesos y documentacién
de un sistema de administracion de calidad Diplomado OFICIALIA MAYOR |24 y 25 de Noviembre de 2011
Las siete herramientas de la Calidad curso IEEA Del 07 al 18 de Noviembre de 2011
REGISTRO
Auditoria Interna Curso PUBLICO Del 14 al 25 de Noviembre de 2011
Tu tiempo secretarial Curso SAGARPA Del 14 al 25 de Noviembre de 2011
Basico de Power Point durso TECA Del 07 al 18 de Noviembre de 2011
Excel 2007 curso TECA Del 22 de Noviembre al 02 de Diciembre de 2011
Gimnacia Cerebral curso SEGE Del 07 al 18 de Noviembre de 2011
Equipos de trabajo curso SSpP Del 07 al 18 de Noviembre de 2011
Atencion al publico curso COLSAN Del 22 al 28 de noviembre del 2011
Actitudes positivas,
resultados positivos curso SEGE Del 22 de Noviembre al 02 de Diciembre de 2011
Trabajo en equipo curso IEEA Del 22 de Noviembre at 02 de Diciembre de 2011
Toma de decisiones de Calidad Curso DGPRS Del 07 al 18 de Noviembre de 2011
Motivacién Laboral Curso SSA Del 14 al 29 de Noviembre de 2011
Ortografia basica (grupo 3) REG. CIVIL Del 14 al 25 de Noviembre de 2011
Ortografia basica (grupo 4) curso REG. CIVIL Del 28 de Noviembre al 9 de Diciembre de 2011
Ejercicios para que redactes hoy Curso DIF ESTATAL Del 22 de Noviembre al 02 de Diciembre de 2011
La secretaria como asistente
administrativa Curso SSP Del 22 de Noviembre al 02 de Diciembre de 2011
Diplamado en gestion de la calidad
Modulo V.- Mapeo de procesos y documentacion
de un sistema de administracion de calidad Diplomado OFICIALIA MAYOR |1y 2 de Diciembre de 2011




